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OBJETIVO:

Definir los pasos que deberan seguirse y a los responsables que deberan administrar, controlar
y monitorear el mantenimiento preventivo y correctivo de la maquinaria y equipo, esto con el
propésito de disminuir los mantenimientos correctivos y la posibilidad de que se generen
accidentes por utilizar equipos que no se encuentran en perfectas condiciones.

POLITICAS:

1.

b)

Sera responsabilidad del Gerente de Procesos:

a)

b)

d)

Cotizar con diferentes proveedores y contratar a quien ofrezca el mejor servicio en
cuanto a calidad y precio y tramitar el pago de las pdlizas de mantenimiento anual
para equipos tales como: Cabinas de Pintura, Elevadores de automoviles, Rampas,
Compresores, etc.,.

Elaborar un plan de mantenimiento anual, el cual debera incluir las fechas en las que
se debe realizar el mantenimiento preventivo a los diferentes equipos de acuerdo
con las recomendaciones del fabricante.

Llevar una bitacora en donde anote la fecha en las que se realizdé el mantenimiento
a los equipos y en su caso los puntos mas relevantes que se hallaron durante el
proceso.

Solicitar a los proveedores que realicen el mantenimiento de los equipos, un reporte
en donde especifiquen las actividades que llevaron a cabo, asi como, las principales
fallas encontradas y el procedimiento para corregirlas.

En caso de hacer caso omiso a las recomendaciones del proveedor que realizo el
mantenimiento o a los reportes que le haga nuestro personal de mantenimiento o
cualquier otro colaborador en donde le indiguen que algun equipo esta fallando, sera
responsable solidario hasta por el importe de los dafios que se ocasionen por la
utilizacion de equipos en mal estado.

Seréa responsabilidad del Gerente del Area que ocupa los equipos:

Cerciorarse de que el uso que se le da a éstos corresponda al uso para el que fue creado,
ésto de acuerdo con las recomendaciones del fabricante.

Cerciorarse que el colaborador que utiliza el equipo tiene la capacitacién y conocimientos
suficientes en el manejo de éste.
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Cerciorarse que todas las fallas que se reporten al proveedor que se contrato para ello,
se hayan realizado a su entera satisfaccion antes de que el proveedor se retire de
nuestras instalaciones.

Informar inmediatamente al Gerente General y al Gerente de Procesos cuando alguin
equipo presente alguna falla y que en su opinion deba ser corregida.

En caso de hacer caso omiso a las recomendaciones del proveedor que realizé el
mantenimiento o a los reportes que le haga nuestro personal de mantenimiento o
cualquier otro colaborador en donde le indiquen que algin equipo esta fallando, sera
responsable solidario hasta por el importe de los dafios que se ocasionen por la
utilizacion de equipos en mal estado.

Sera responsabilidad del colaborador que utiliza el equipo.

a) Utilizar la maquinaria y/o el equipo de acuerdo con las recomendaciones del
fabricante y darle el uso para el que fue creado.

b) Utilizar en todo momento el equipo de seguridad que le proporcione la compaiiia al
maniobrar cualquier equipo.

c) Sera responsable solidario hasta por el importe de la reparacion de los dafios que
ocasione a algun equipo, en caso de que se compruebe que lo haya hecho de
manera intencional o no haya reportado oportunamente la falla de éstos.

Cualquier colaborador debera Informar al Gerente del area, al Gerente de Procesos o al
Gerente General cuando detecte que algin equipo esta teniendo fallas y considere que
de no atenderse pudiera causar algun accidente o pudiera deteriorase en exceso.

Es responsabilidad del Gerente Administrativo tramitar el pago oportuno de las pdélizas
de mantenimiento y/o facturas por los trabajos de mantenimiento que se hayan realizado,
con la finalidad de que dichos trabajos no se pospongan y que eventualmente afecten el
buen funcionamiento de los equipos y/o que afecten la productividad de las diferentes
areas.

C.
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DIAGRAMA DE FLUJO

MANTENIMIENTO
CORRECTIVO
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funcionando de
manera correcta,
informa de manera
inmediata al Gerente
del area, Gerente de
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