GRUPO SAN ANGEL

@ Das WeltAuto. U

cuPrRA

PROCESO

Pago por cuenta de
terceros “Liquidacién de
adeudos alas financieras
por compra o toma de un
seminuevo”

Cuentas por pagar

Fecha de Creacion:
18 de Mayo del 2021

Cadigo:
Adm-CXP-011

Ultima Revision:
22 de septiembre del 2021

OBJETIVO:

Establecer los lineamientos a seguir para realizar de manera oportuna los desembolsos
en los casos en que por la compra o toma de un automovil, se requiera hacer un pago
por cuenta del cliente a la financiera, siempre y cuando exista la seguridad de que el
importe a pagar corresponde efectivamente a un saldo a favor del cliente.

POLITICAS:

1

2.

. Cualquier solicitud para la liquidacién de un automovil a una financiera, deberd contar

con lo siguiente:

a. Autorizacion por parte del gerente de seminuevos a través de un correo
electrénico.

b. Tener fisicamente el automovil y la documentacién completa de éste “Consultar
matriz de documentacion”.

c. Contar con los archivos digitales de la factura (PDF y XML) que soporta la Gltima
operacion de venta del automovil.

d. Que el automovil cuente con nimero de inventario previamente asignado por
contabilidad.

e. Contrato que acredite la enajenacion del automdvil.

f. Copia de la tarjeta de circulacién vigente a nombre de la persona a la que le
compramos el automovil.

g. Copia de la identificacidn oficial vigente de la persona fisica a la que le compramos
el automovil.

h. Carta de NO retencion de ISR debidamente firmada por el cliente.

Cuando el automévil a liquidar derive de una compra, es indispensable que el CFDI a
favor de la concesionaria esté debidamente firmado de pufio y letra del cliente.

. La solicitud de la liquidacién debera hacerse por lo menos un dia antes de la fecha limite

otorgada por la financiera para la liquidacion del saldo insoluto.

.Respetar los horarios establecidos para ingresar la solicitud del pago a contabilidad.

Lunes a Viernes de 9:00 a 11:00am

. Si después de realizar la liquidacién del financiamiento existiera algin remanente a favor

del cliente, éste se le pagara hasta contar con la factura original del automaévil con el
endoso debidamente cancelado.

. Si el financiamiento a liquidar correspondiera a una toma, no se le podra entregar el

automa@vil nuevo o seminuevo al cliente si no hasta que se obtenga la factura original
(PDF y XML) con el endoso debidamente cancelado.
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7. No se podra aplicar esta modalidad en Q dquisicion de automéviles en consignacion,
esto debido a que no existe la seguridad de que la concesionaria adquiera el automovil.
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Solicitud del alta del
automovil en el
inventario

Entrega una copia del
formato de alta del
inventario con Vo. Bo.
del contador al facturista
para que éste ingrese los
datos del automovil al
GDS y se le asigne un

inventario

Elaboracion de la
solicitud de pago

Asistente de
Seminuevos

inventario,

numero de inventario.

Una vez que el automovil | ®
cuenta con numero de
elabora la
solicitud de
correspondiente.

Solicitud de pago
acompafada de:
Formato
Control de
pagos
Identificacion

pago Factura XML Y
PDF

e Carta de
extincién de
deuda.

e En su caso
historial de
facturas

e Alta en el
inventario
debidamente
requisitada.

e Correo de la
financiera con
el importe a
liquidar

e Carta de no
retencion  de
ISR.

e Factura de
compra
firmada.

e Contrato de la
enajenacion.

e Tarjeta de
circulacion
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Valida que toda Ila
Gerente documentacion que

Visto bueno del pago.

\ 4

Autorizacién del pago

Administrativo

Gerente
General

ampara cada operacion se
encuentre  debidamente
resguardada en la carpeta
antes sefialada y revisa
que el PRECIO DE
VENTA corresponda al de
mercado, asi como, que
por lo menos se obtenga
un 13% de utilidad bruta
en la venta del automdvil,

si esta correcta la
informacién, solicita Ila
autorizacion del Gerente
General.

Revisa diariamente de
forma aleatoria la
documentacion
comprobatoria que

ampara las solicitudes de
pago y envia por correo
electronico a su Asistente
la autorizacion de pago.

e Correo
electrénico
e Documentacion

completa en
archivo
electrénico

e Correo
electrénico  con

autorizacion
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l Asistente
Gerente

Ejecucion de los General
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Envia el
comprobante de

pago

Asistente de
Seminuevos
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Efectia los pagos y los
guarda en la carpeta
compartida

CUENTAS X PAGAR >
PAGOS > MES > DIA
Envia por correo
electrénico los
comprobantes de pago
a la asistente de
seminuevos.

1. Envia el
comprobante de
pago por correo
electrénico al cliente,
para que éste a su
vez informe a la
financiera y ésta
haga la aplicacion
del pago a su saldo
insoluto

2. Dar seguimiento con
el cliente para que
éste solicite que la
factura se envié
directamente a la
concesionaria.

e Transferencias
electronicas.

e Factura con
endoso
cancelado.

FIN
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